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KOMUNIKACNI PLAN projektu MAP IV ORP Piibram

Uvod

Komunikacni plan ma za cil zajistit informovanost véech aktérli a $iroké vefejnosti o vystupech
z projektu MAP a nastaveni funkéni komunikace s cilovymi skupinami a ostatnimi subjekty/aktéry
podilejicimi se na vzdélavani v uzemi ORP Pfibram. Komunikaéni plan obsahuje pfehled jednotlivych
cilovych skupin projektu a pfehled néstrojd, které jsou pfi realizace mistniho akéniho planu vyuZivany
k osloveni dotéené vefejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami a zapojenymi aktéry a k publicité
projektu.

Tento Komunikaéni plén vznikl v souladu s platnymi Pravidly MAP IV, resp. na zékladé aktivity 3.2
Zpracovani komunika¢niho plénu a realizace konzulta¢niho procesu, a také v souladu s celkovym
nastavenim projektu MAP IV ORP Pfibram.

Uelem Komunikagniho planu je predeviim umoznit viem kli¢ovym aktériim podilet se na aktualizaci
Mistniho akéniho planu rozvoje vzdélavani. Cilem je maximalné zajistit informovanost véech aktérd a
Siroké vefejnosti a vyuZit dostupnych komunikacénich kanéll pro prezentaci akéniho planu, aktualizace
jeho priorit a cilG, informovani o postupu praci na aktualizaci strategie, probihajicich aktivitach
souvisejicich se vzdélavanim a samozfejmé také shér zpétné vazby, namétl, pfipominek a monitoring
vyvoje.

Cilové skupiny
V ramci projektu MAP na Gzemi ORP Pfibram se komunikuje s témito cilovymi skupinami:
e vedeni kol a $kolskych zafizeni a zfizovatelé,
o déti, #4ci Z§,
e ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani,
e pedagogicti a nepedagogicti pracovnici,
e pracovnici vei'ejné spravy a subjekt( zfizenych verejnou spravou,
e pracovnici $kolskych poradenskych zafizeni,
e rodice déti a Zaka (pfipadné zdkonni zastupci),
e Sirokd vefejnost.
Shrnuti nej¢astéjSich forem zapojovani cilovych skupin:
e Uéast v Ridicim vyboru,
e ucast v pracovnich skupinach,
e dotaznikové Setfeni,
e vefejna projednavani, kulaté stoly aj.,
e implementace akénich planq, tj. uspofadani vzdélavacich a dalsich akci pro CS,
e aktivni informovani (e-mailova korespondence, osobni konzultace),
e pasivni informovani (zaji$téni pfistupu k informacim).
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Komunikace probiha zejména elektronicky na zadkladé vytvofeného adresife e-mailovych adres,
prostfednictvim webovych stranek, Facebooku nebo predavanim informaci v mistnim tisku. Zastupci
cilové skupiny se mohou ucastnit vzdélavacich aktivit, workshopu, seminaii ¢i webinafd ¢i jinych aktivit
naplanovanych v projektu. Déle se cilové skupiny mohou tG&astnit jedndni pracovnich skupin ¢&i Ridiciho

vyboru, pokud jsou €lenem.

Hiavni principy komunikace:

e zajisté&ni informovanosti a mozného propojeni viech cilovych skupin,

e informovanost musi byt pro viechny srozumitelna, transparentni, pfehledna a dostupnd,
» zvySeni zajmu o spolurozhodovani o sméfovani Skolstvi/vzdélavani v regionu,

» zvy3eni zadjmu o spolurozhodovani o nastaveni aktivit v ramci projektu,

e volba vhodnych komunikacnich nastroji pro jednotlivé cilové skupiny.

Plan komunikace

V ramci viech aktivit projektu je pfedpokladano a zahrnuto plisobeni a Géast ¢lend realizaéniho tymu.

AKTIVITA

CASOVY HARMONOGRAM

CiLOVA SKUPINA

webové stranky projektu
www.mappribram.cz

prabéina aktualizace

viechny cilové skupiny

Facebook projektu

prabéing aktualizace

vSechny cilové skupiny

e-mailova adresa:
mappribram@gmail.com
pro dotazy a podnéty

po celou dobu realizace

viechny cilové skupiny

zvefejiiovani informaci o
aktivitach projektu
prostfednictvim médii a distribuci
propagacnich materiall

dle potfeby a v souladu s
Pravidly projektu

viechny cilové skupiny

vefejné akce, akce pro vefejnost

v souladu s harmonogramem
projektu

vefejnost
+ rodice déti a zaku
(pfipadné zékonni zastupci),

akce pro déti a Zaky

v souladu s harmonogramem
projektu

déti a Zaci

jednéni Ridiciho vyboru, dle potfeby ¢lenové Ridiciho vyboru,
komunikace se &leny RV ptipadni hosté

jednani pracovnich skupin, dle potfeby {minimalné 4x ¢lenové pracovnich skupin,
komunikace se ¢leny pracovnich b&hem 12-ti po sobé jdoucich pfipadni hosté

skupin

meésicich — pocitano od zahajeni

fyzické realizace projektu)

informovani a komunikace se
zastupci zapojenych subjektl

prabéziné

zastupci zapojenych
subjektl

pfimé zapojeni a podpora
odborné vefejnosti + akce pro
odbornou verejnost

v souladu s harmonogramem
projektu

vedeni §kol a $kolskych
zafizeni a zfizovatelé,

+ ostatni akté¥i v oblasti
vzdélavani,

+ pedagogicti a
nepedagogicti pracovnici,
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AKTIVITA ¢ASOVY HARMONOGRAM CILOVA SKUPINA

+ pracovnici veiejné spravy
a subjektl zfizenych
vefejnou spravou,

+ pracovnici $kolskych
poradenskych zafizeni

kontakt ¢lenii realizatniho tymu pribéiné viechny cilové skupiny
se zastupci souvisejicich subjektt
a organizaci za Ucelem propojeni
a koordinace innosti

Nastroje komunikace

Nastroje a prostfedky komunikace jsou zaméreny zejména na zapojeni zainteresovanych stran a
dotéené vefejnosti. Utelem zvolenych nastroj a prostfedkd komunikace je predevsim aktivné
oslovovat jednotlivce a zainteresované cilové skupiny, motivovat k aktivnimu zapojeni do tvorby a
realizace projektu MAP, zpfistupnit aktivity a vystupy projektu k pfipominkovani a sdéleni zpétné
vazby.

Kli¢ové vystupy projektu mohou byt v elektronické podobé poskytovany zapojenym kolam a Skolskym
zafizenim, zfizovatelim 3kol a Skolskych zafizeni, pfipadné zastupclim NNO a zdstupcim organizaci
pasobicich ve vzdélavani.

PFi vyuZivani komunikaénich nastroj je tfeba dodriovat povinnou a nepovinnou publicitu projektu.
Povinna publicita se fidi Manualem pro publicitu OP JAK. Souéasti dodrZeni pravidel povinné publicity
je umisténi informadni A3 plakatu o realizaci MAP v prostorach sidla realizatora a partnerQ.

Ze viech aktivit k realizaci projektu MAP je vedena dokumentace v elektronické i listinné podobé. Z
hlediska dokladani Zprav o realizaci projektu jsou uchovavany predevsim pozvanky, zapisy, prezenéni
listiny a dal$i podklady pro jednéni, Zprévy o realizaci projektu a Zadosti o platbu, hodnotici zpravy o
realizaci aj. dokumenty Uzce souvisejici s realizaci projektu.

Dokumenty souvisejici s realizaci projektu, v&. Gcetnich zaznamd, musi byt uchovany v originalu (¢i v
ovérené kopii) a k dispozici kontrolnim organtim dle Pravidel MAP IV a programu OP JAK.

Nize uvedené komunikaéni nastroje slouzi k pfedavani informaci a jinych poznatkll mezi viemi

zainteresovanymi stranami MAP na Gzemi ORP Pfibram:

1) E-mail - je nejefektivnéj§im nastrojem komunikace slouZici k operativnimu pifedavani informaci
viem zapojenym aktérlim. Pro potfeby informovani o projektu MAP jsou vytvofeny realizaénim
tymem seznamy e-mailovych adres - resp. adresar viech matefskych, zdkladnich a zakladnich
uméleckych 3kol, &lent pracovnich skupin, &lent Ridiciho vyboru a dal$ich identifikovanych aktért
ve vzdélavani. V adresafi jsou uvedeny kontaktni osoby v jednotlivych subjektech, adresy, e-maily,
telefonni kontakty aj. Adresar je neverejny, slouZi pro potieby realizacniho tymu.

Hlavni kontaktni email: mappribram@gmail.com
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Internetové stranky MAP — pro zajisténi Sifeni vystupl projektu jsou klicové webové stranky
projektu www.mappribram.cz, kde jsou vSechny informace o projektu zverejiovany. Jsou zde
zvefejfiovany aktuality, dokumenty, fotografie z uskutecnénych akci, pozvanky, informace pro
gleny pracovnich skupin a Ridiciho vyboru, kontakty a organizaéni struktura projektu, tiskové
zpravy atd.

Projekt také vyuZiva internetovych stranek partnerl, kde je zvefejnéna zakladni informace o
projektu a pfimy odkaz na wehové stranky.

Facebook - Facebook projektu je zfizen pod nazvem Mistni akéni plan ORP Pribram. Na téchto
strankéch jsou zvefejiiovany aktivity projektu, inspirujici ¢lanky v oblasti vzdélavani a pozvanky na
akce v regionu.

Tiskové zprivy/ novinové ¢lanky - uvefejnéni informaci o aktivitdch projektu v pribéhu projektu.
Informace o MAP bude zvefejnéna v mistnich nebo jinych médiich minimalné 1x v pribéhu kazdych
zapocatych Sesti mésicli realizace projektu.

Dotazniky, ankety — bude vyuZivdno zejména u 3$kol a cilovych skupin, které se zapoji do
implementa¢nich aktivit a zaroven u kterych bude probihat zji$tovani informaci v oblasti planovani
a potreb Skoly & evaluace.

Osobni &i telefonické jednani - osobni kontakt je jednou z vyznamnych forem komunikace pfi
realizaci projektu. Vzhledem k charakteru projektu, tedy nutnosti udrZzovat a rozvijet vybudované
partnerstvi, komunitné planovat a fesit opatieni s co nejsirsim zapojenim aktéril ve vzdélavani.
Zde probihaji pfedeviim:

o setkani se zastupci a zfizovateli 3kol,

e jednani Ridiciho vyboru,

e jednani pracovnich skupin,

e komunitni setkani u diskusnich kulatych stoll,

e prezentace MAP pfi vefejnych setkdnich v regionu.

Schiizky a jednani realizaéniho tymu, Ridiciho vyboru a pracovnich skupin - &lenové Ridiciho
vyboru a pracovnich skupin komunikuji osobné nebo prostifednictvim nastroji elektronické
komunikace. Clenové realizaéniho tymu komunikuji osobn&, prostfednictvim néstroji elektronické
komunikace a pro vnitfni Fizeni projektu a uchovani dokumenti je vyuZit sdileny disk.

Spoluprace s projekty IDZ a IPs — Clenové realizacniho tymu MAP spolupracuji se zastupci projekti
IDZ (Implementace dlouhodobého zaméru vzdélavani ve Stfedoceském kraji) a zaroveii se zastupci
projektd Stfedni ¢lanek a Kurikulum. Ufast zastupch RT MAP na odbornych panelech a
platformach, uspofadano prezenéné ¢i online.

Komunikace s RO OP JAK - probihd elektronicky pFes ISKP 2021+, pfipadné e-maily a telefonicky.
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NiZe jsou kurzivou uvedeny doporucené nastroje komunikace, lomitko ma vyznam ,,nebo”:

Kdy

Co

O &em informujeme/
co konzultujeme

Zahdjeni, realizace a
ukonceni projektu

Regionalni noviny/ Mistni zpravodaje/
Internetové noviny

Letaky/ inzerce (¢lanek)

Internetové stranky

Facebook/ socidlni sité

Informativni setkani ke kvalité
vzdélavani s relevantnimi aktéry,
zastupiteli apod.

Zahajeni, pribéh realizace a
ukonéeni projektu

Po zpracovani findlnich
vystup( projektu MAP

Informace o MAP bude
zverejnéna v mistnich nebo
jinych médiich minimdiné 1x v
pribéhu kazdych zapocatych
Sesti mesict realizace
projektu.

Strategicky ramec

RegionalIni noviny/ Mistni zpravodaje/
Internetové noviny

Letaky/ Propagacni materialy
Internetové strénky

Facebook/ socidlni sité

Pribéiné informovani a
pfedstaveni vystupll z
jednotlivych fazi zpracovani

Zpracovani/
aktualizace MAP

Regionaini noviny/ Mistni zpravodaje/
Internetové noviny

Kulaty stal

Letaky/ inzerce (¢lanek)

Internetové stranky

Facebook/ socidlni sité

Pribéiné

Po zpracovani/ aktualizaci
SWOT3 analyzy

Zplsoby prijimani podnétl a pfipominek

Na webovych strankdch projektu je uverejnén kontaktni e-mail, na ktery mohou viichni zajemci posilat
své podnéty a to jak s pFipominkami ke konkrétnim materidlim se stanovenym terminem pro
vyjadreni, tak s dotazy a podnéty k projektu a jeho aktivitdim. Obsah a struktura vystupl projektu je
primarné fesena v ramci ¢innosti realizacniho tymu s ohledem na vystupy pracovnich skupin. Materidly
k pfipominkovani jsou uvefejnény na webovych strankdch projektu, e-mailem rozeslany ¢leniim
pracovnich skupin, &lentim Ridiciho vyboru, pfipadné jsou vyuZivany elektronické formuléie a sdilené
dokumenty. Dalsi moZnosti pfipominkovani materiall a dil¢ich vystup@ projektu napf. pfi Zzadoucim
zapojeni 3irsi vefejnosti je vyuZiti webovych a facebookovych stranek projektu.

Terminy pfipominkovani a pfijimani podnétl jsou dany individuainé v zavislosti na rozsahu materidlt
a dil¢ich vystupl projektu a také v zavislosti na plnéni harmonogramu projektu MAP.

Zavéredna ustanoveni

Za dodrZovani pravidel komunikace a za pravidelné aktualizace Komunikaéniho planu je zodpovédny
po celou dobu realizace projektu projektovy manazer. Timto komunikaénim planem se fidi pfedevsim
realiza¢ni tym MAP. Komunika¢ni plan je jednim z hlavnich vystupl projektu MAP IV ORP Piibram.
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Veskeré komunikacni aktivity, archivace a uvefejiiovani dokumentu spojené s realizaci projektu jsou
feseny s ohledem na dodrZovani pravidel zpracovani osobnich Udaji dle aktudlné platného Obecného
nafizeni na ochranu osobnich ddaji neboli GDPR. VSichni zi¢astnéni na projektu jsou povinni pfi
nakladani s osobnimi (idaji postupovat tak, aby nedoslo k ohroZeni osobnich tidaji dotéenych subjektd,
zejména k jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam Ci k jejich ztraté.

Schviéleno Ridicim vyborem MAP IV ORP Pfibram dne 26.3.2024.

Pfedseda RV MAP Projektovy manazer



